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Despliegue del Visor PDF en Navegadores 
Internet Explorer y Safari

Visor de Documentos de Propiedad 
Industrial



Internet Explorer
Elegir Herramientas > Administrar
complementos

Seleccionar Barras de
herramientas y extensiones.

Dentro de la lista desplegable de
‘Mostrar’, seleccionar Todos los
complementos.

Seleccionar Adobe PDF Reader y Habilitar
dicho complemento.
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Safari 
Elegir Preferencias

Ingresar a Seguridad y habilitar
Permitir módulos.

Seleccionar el complemento Adobe
Reader y en la opción Al visitar otros sitios
web seleccionar de la lista desplegable
Permitir siempre.
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Dar clic en Ajustes de módulo.
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Safari 
Elegir Preferencias

Ingresar a Sitios web

Ubicar el sitio web requerido y seleccionar
la opción Sí.
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Dar clic en Adobe Reader
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Consultar páginas en el Visor PDF 

Visor de Documentos de Propiedad 
Industrial



Google Chrome

Al ingresar la página
requerida y presionar Enter,
se despliega la página
correspondiente.

Cuenta con los botones
para Descargar e
Imprimir el PDF
respectivamente.



Mozilla Firefox 

Al ingresar la página
requerida y presionar Enter,
se despliega la página
correspondiente. Cuenta con los botones

para Imprimir y
Descargar el PDF
respectivamente.



Internet Explorer

Cuenta con los botones
para Guardar e Imprimir el
PDF respectivamente.

Al dar clic, se despliega
Adobe Acrobat Pro DC, tal
como se muestra a
continuación.



Al ingresar la página
requerida y presionar Enter,
se despliega la página
correspondiente.



Despliegue de Ventanas Emergentes 
en Navegadores

Visor de Documentos de Propiedad 
Industrial



Google Chrome

Al dar clic en el
botón y no se
despliega el
Expediente o
Documento.

Se muestra el botón
de ventanas
emergentes
bloqueadas.



1. Dar clic en el botón de
ventanas emergentes
bloqueadas.

2. Seleccionar la opción de
Siempre permitir…

3. Dar clic en Listo!.

Permite el despliegue de 
Ventanas emergentes.



Mozilla Firefox 

Al dar clic en el botón
y no se despliega el
Expediente o
Documento.

Se muestra el mensaje
de ventanas
emergentes
bloqueadas.



1. Dar clic en
Menú.

2. Dar clic en
Opciones.

3. Dar clic en
Contenido.

4. Deshabilitar el
Bloqueo de ventanas
emergentes.

Listo!
Permite el despliegue de Ventanas 

emergentes.



Internet Explorer

1. Dar clic en Configuración.

2. Dar clic en Opciones
de Internet.

3. Ingresar a
Privacidad.

4. Deshabilitar el bloqueador de
elementos emergentes.

Listo!
Permite el despliegue de Ventanas 

emergentes.



Borrar
Historial de navegación

Visor de Documentos de Propiedad 
Industrial



Si al ingresar al Portal ViDoc, se muestra la siguiente pantalla:

Se debe borrar el historial de navegación, tal como se muestra a
continuación.



Google Chrome

1. Dar clic en Menú.

2. Dar clic en Historial.

3. Dar clic en Eliminar
datos de navegación.



Listo!
Permite visualizar correctamente el Portal 

https://vidoc.impi.gob.mx/

4. Seleccionar el
principio en la ventana
Eliminar datos de
navegación.

5. Dar clic en el botón
Eliminar Datos de
Navegación.

http://vidoc.impi.gob.mx/


Mozilla Firefox 

1. Dar clic en Menú.

2. Dar clic en Opciones.

3. Dar clic en
Privacidad.

4. Dar clic en Borrar tu
historial reciente.



Listo!
Permite visualizar correctamente el Portal 

https://vidoc.impi.gob.mx/

5. Seleccionar Todo en
la ventana Borrar el
historial.

6. Dar clic en el botón
Limpiar ahora.

http://vidoc.impi.gob.mx/


Internet Explorer

1. Dar clic en Configuración.

2. Dar clic en Eliminar el
historial de exploración.

3. Dar clic en Eliminar el
historial de exploración.

Listo!
Permite visualizar correctamente el Portal 

https://vidoc.impi.gob.mx/

http://vidoc.impi.gob.mx/


Configuración de Vista de 
compatibilidad

Visor de Documentos de Propiedad 
Industrial



Si al ingresar al Portal ViDoc utilizando el navegador Internet Explorer, se muestra la siguiente
pantalla:

Se debe Configurar la Vista de compatibilidad, tal como se muestra
a continuación.



Internet Explorer
1. Dar clic en Configuración.

2. Dar clic en Configuración
de Vista de compatibilidad. 3. Deshabilitar las casillas, tal como

se muestra.

Listo!
Permite visualizar correctamente el Portal 

https://vidoc.impi.gob.mx/ 4. Dar clic en Cerrar.

http://vidoc.impi.gob.mx/

